Politique de confidentialité

La présente politique de confidentialité a pour objectif d’informer les utilisateurs du site
SpiruPeps Spiruline sur la maniere dont leurs données personnelles sont collectées et

utilisées.

1. Données collectées
Les données personnelles pouvant étre collectées sur le site sont notamment :

e Nom et prénom

e Adresse email

e Numéro de téléphone

e Adresse postale (dans le cadre d’'une commande)

e Informations nécessaires au traitement des commandes et a la relation client
Ces données sont collectées uniquement lorsque l'utilisateur :

e remplit un formulaire de contact

e passe une commande sur la boutique en ligne

e s’inscrit a un service proposé sur le site

2. Utilisation des données
Les données collectées sont utilisées uniquement pour :
e répondre aux demandes envoyées via le formulaire de contact
e assurer le traitement et le suivi des commandes
e gérer larelation client
e respecter les obligations légales et comptables

Les données ne sont jamais vendues, louées ou cédées a des tiers.

3. Durée de conservation



Les données personnelles sont conservées uniquement le temps nécessaire aux finalités
pour lesquelles elles ont été collectées, conformément a la réglementation en vigueur.

4. Sécurité des données

SpiruPeps Spiruline met en ceuvre toutes les mesures nécessaires pour assurer la sécurité et
la confidentialité des données personnelles.

Le site est hébergé par Wix, qui applique ses propres mesures de sécurité conformes aux
standards en vigueur.

5. Droits des utilisateurs

Conformément a la réglementation en vigueur, chaque utilisateur dispose des droits suivants

e droit d’acces
o droit de rectification
¢ droit de suppression

¢ droit d’opposition

Pour exercer ces droits, il suffit de contacter :

@ fcfspiruline@yahoo.com

6. Cookies

Le site peut utiliser des cookies nécessaires a son bon fonctionnement et a 'amélioration de
I'expérience utilisateur.
L'utilisateur peut a tout moment paramétrer ou refuser les cookies via son navigateur.



